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— Finjustering af

ReSound LiNX 3D™

Nogle gange fungerer de hereapparatindstillinger, som du synes om pa
horeklinikken, ikke i hverdagen. Eller dine preeferencer sendrer sig.

| stedet for at vente med at fa sendret indstillingerne ved naeste konsultation kan
du bede din hareapparatspecialist om hjeelp direkte fra din ReSound Smart 3D
app via en sikker og palidelig cloudforbindelse med det samme.

Det betyder, at du roligt kan tage pa ferie. Eller fylde din kalender med det, du
kan lide at foretage dig. For uanset hvor du er, kan du fa hjeelp til at fa sendret

indstillingerne i dit hereapparat.

Laes mere om ReSound Assist pd resound.com
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Torben Kruses teenagesen blev irriteret pa sin far, nar
han for tiende gang provede at fortaelle ham noget -
men blot blev madt af et: "Hva’?” Den nedsatte herelse
blev over tid en keempe belastning for Torben Kruse, bade
professionelt og privat, og han er ikke den eneste, der
oplever, at harelsen svigter. Hver sjette voksne dansker

har hereproblemer, men mange geor ikke noget ved det.
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Resonans Magasin

Ansvarshavende redakter: Ulla Oppermann Blankholm
Blankholm Kommunikation
Mail: mail@blankholmkommunikation.dk

Layout: Pia Darfelt
Solo Grafisk Design og Kommunikation
Mail: solo@darfelt.dk

Udgives af: GN Hearing Danmark
Lautrupbjerg 7, 2750 Ballerup - gnhearing.dk
Kontaktperson: Christina Hoffrmann Hegsted
Mail: choegsted@gnhearing.com

Forsidefoto: David Trood
Oplag: 5.000

Tryk: Jannerup

Ophavsret: Materialet i Resonans — herunder tekst, fotos, illustrationer,
grafer mv. nyder beskyttelse af ophavsretsloven. Artikler i Resonans ma
citeres, ndr det sker med tydelig angivelse af Resonans som kilde

Apple, Apple logoet, iPhone, iPad, iPod touch og Apple Watch er varemaer-
ker, der tilharer Apple Inc., registreret i USA og andre lande. App Store er
et servicemaerke, der tilherer Apple Inc., registreret i USA og andre lande.
Google Play og Google Play logoet er varemaerker, der tilherer Google Inc.

Resonans tager forbehold for trykfejl.

Sadan foregar
en hgreunder-
sogelse

Side 12

Uden lyd -
hvad er livet sa?

Side 14

Verdens-
erobringen
startede
allerede i 1869

Side 22

| fremtiden vil
man kunne
styre sit hore-
apparat med
hjernen

Side 28

Uden et
hereapparat
var jeg blevet
vanvittig
Side 34



4

LEDER [I1ITIIEIEIT]

resonans 2017 #1

Lad os afdramatisere
det at fa horeapparat

De fleste udskyder beslutningen om at fa hereapparat, helt indtil
det bare ikke gar laengere uden. Ikke engang jeg, som er admini-
strerende direkter for GN Hearing i Norden, kunne fa min egen
far til at teste sin herelse. Det tog mange ar, for han tog det forste
skridt og bookede en tid hos en audiolog. Lige praecis sadan er det
for de fleste. Men hvorfor? Det er det, fordi hereapparater ikke er
som briller. Med briller bliver du opfattet som intellektuel, og du
kan bruge dem som leekkert modetilbeheor, der laener sig op ad din
stil. Det er helt anderledes med hereapparater. Her er opfattelsen,
at du ser gammel ud.

Da min far endelig havde besluttet sig for at gere noget, var hans
forste spontane spergsmal: Hvor store er de egentlig? Svaret er: De
er bittesma. Man kan darligt nok se dem, og pa visse modeller kan
brugeren justere lyden med en app pa en telefon. Det er sjeeldent,
at man opdager, at folk baerer hereapparater i dag.

Det behover ikke at fortsaette med at veere sadan, at folk udsky-
der deres forste mede med en hereklinik. Vi ma hjaelpes ad med
at afstigmatisere hereapparaterne og gere det indlysende for alle,
at de rent faktisk er en forudsaetning for, at vi kan vaere naervae-
rende og sociale. For mig var det ikke rart at here min far svare
”ja,” nar han burde havde sagt “nej,” eller at han bare smagrinede
lidt, nar han burde have svaret pa et spergsmal, han slet ikke hav-
de opfattet. Jeg er sikker pa, at han selv syntes, det var pinligt at
vaere nedt til at gere grin med de situationer, hvor hans nedsatte
horelse satte bade ham selv og os andre i maerkelige situationer.
For omgivelserne er en hgrenedsaettelse, som man ikke far gjort
noget ved, meget mere synlig end et par sma hereapparater.

Min far er naerveerende nu, og jeg er sikker pa, at han ensker, at
han havde gjort noget ved sit heretab tidligere. Hvor er han gaet
glip af meget - og hvor har det skabt meget frustration. Mange
sidder i samme bad. Hvis vi hjeelpes ad, kan vi seette fokus pa de
mange fordele ved hereapparater og aflive myterne. For herelsen
er en vigtig forudsaetning for at leve i nuet - for at leve godt i det
hele taget.

Andreas Anderhov
Administrerende direkter, GN Hearing i Norden

Foto: Shutterstock

KORTE NYHEDER

SPOT PA DEN SIDSTE NYE FORSKNING OG VIDEN

Hjernen forfalder, nar den ikke kan hore

Et fransk studie (PAQUID) - ledet af professor Héléne Amieva fra
universitetet i Bordeaux - satte i oktober sidste &r hereomradet
pa den anden ende. Det blev nemlig dokumenteret, at ubehand-
let heretab giver sakaldt kognitivt forfald, eller tegn pa udvikling
af demens.

Studiet har ifelge Hereforeningen fulgt over 3.600 mennesker i
over 25 ar, og er det forste, der dokumenterer, at hjernen forfald-
er, nar den ikke far lydinput. Studiet dokumenterer ifolge Hore-
foreningen ogsa, at brugen af hereapparater kan forebygge
dette forfald.

De personer, man har fulgt i studiet, er alle over 65 ar. PAQUID er
ifolge Hoereforeningen et forholdsvist steerkt studie, fordi det er
kontrolleret for mange faktorer, der kunne forstyrre resultaterne.

Horeproblemer begraenser zldres
aktivitetsniveau

Problemer med herelsen har vidtreekkende konsekvenser - ikke
kun for evnen til at kommunikere, men ogsa for lysten til at kom-
me ud og deltage i forskellige hobbyer og aktiviteter. Studier fra
University of Jyvaskyla og University of Tampere i Finland viser,
ifolge hear-it.org, at folk kommmer mindre ud, hvis de har proble-
mer med at here. Et af studierne, som blev foretaget blandt 848
maend og kvinder mellem 75 og 90 ar viser, at dem, der oplevede
problemer med heorelsen i forskellige hverdagssituationer, kom
mindre omkring i deres lokale omrade end dem, der oplevede
deres hogrelse som god. Under den to-arige periode, som blev
undersagt, begraensede folk med hereproblemer deres aktivite-
ter mere end dobbelt s& meget som dem, der kunne hare godt.

50 ugers ventetid pa hereapparat-
behandling i det offentlige

Ifolge Horeforeningen er der i gennemsnit 50 ugers ventetid pa
hereapparatbehandlinger i det offentlige. Nedenfor kan du se,
hvor lang ventetiden er dér, hvor du bor.

Ventetiden er ifolge Hereforeningen opgivet i hele uger og er
sygehusenes egne skensmaessige vurderinger af, hvor lang tid
en person med et ukompliceret hgretab vil komme til at vente.
De fleste informationer er opdateret i starten af 2017.
Ventetiden pa en privat klink er typisk en uge.

Senderborg: 62 uger.

Sygehus Thy-Mors: 40 uger.

Vejle: 74 uger.

Holstebro: 21 uger.

Esbjerg: 32 uger.

Odense: 121 uger.

Bispebjerg Hospital: 22 uger.

Hillered: 30 uger.

Slagelse: 55 uger.

Kgge: 50 uger.

Viborg: 40 uger.

Nykebing Falster: 34 uger.

Aarhus: 52 uger (kompliceret horetab,

Aarhus Universitetshospital), derudover 20 uger
(ukompliceret heretab, Aarhus Universitetshospital).

Aalborg: 96 uger.

resonans 2017 #1|5
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Der er sa mange, der gar
med ubehandlet horetab

i Danmark, at det kan
karakteriseres som en

usynlig folkesygdom.

DOV

Hver sjette voksne dansker har
heoreproblemer, og mange ger ikke
noget ved det. Det svaekker livs-
kvaliteten og slar revner i selvbilledet.
Men tabuer om hgretab kan veere

en stopklods, ligesom det tager tid

at erkende, at det faktisk er herelsen,
den er gal med, fortaeller eksperter.

Af Lea Holtze e Foto Per Morten Abrahamsen

“Er du dew? Her nu efter!” Torben Kruses teenageson blev Efterhanden spredte horeproblemet sig ogsa til Torben
irriteret, nar han for tiende gang forsegte at forteelle sin fars, ~ Kruses arbejdsliv, hvor han fik svaert ved at folge med i

Reaktionen gav et stik i det blede fadeghjerte, men hans son k fra sterre receptioner, fordi han alligevel bare ville

kunne da ogsa bare lade vaere at mume sadan, taenkte kompme til at sta i et hjerne for sig selv - afkoblet fra samta-
Torben ved]sig selv. Til sidst lod han nogle gange bare som lernexder druknede i en uforstdelig summen. Men dengang
om, han hayde hort, hvad der blev sagt, fiiem for at bede om stod detiikke klart for Torben Kruse, hvad der var galt.

endnu en géntagelse.

resonans 2017 #1 resonans 2017 #1|7
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Halvdelen
af alle danskere
over 75 ar har
nedsat horelse*

resonans 2017 #1

"Siden jeg var barn, har jeg haft harenedsaettelse
pa det hgjre are pd grund af en kronisk mellem-
grebeteendelse. Jeg har derfor vaeret vant til altid
at placere mig med venstre gre vendt mod folk.
Det (& lige sa indgroet som at pille sig selv i
naesen. Men pludselig fik jeg ogsa problemer pa
mit venstre ere, og skulle nu bruge rigtig mange
kreefter pa at falge med. Nar jeg ikke kunne folge
med, folte jeg mig dum. Jeg oplevede, at min
herelse blev en keempe belastning bade profes-
sionelt og privat,” fortaeller den nu 54-arige
Torben Kruse.

Torben Kruse er langt fra den eneste, der har
oplevet, at haerelsen pludselig svigter. Darlig
horelse er s& udbredt et problem i Danmark, at
det kan karakteriseres som en usynlig folkesyg-
dom. Ifelge Horeforeningen har mindst 800.000
danskere problemer med herelsen. Men hvad
vaerre er: Mange af dem geor ikke noget ved det.

Saenker livskvaliteten

| en ny EuroTrak-undersagelse, der saetter fokus
pa heretab og hereapparater, har halvdelen af
de medvirkende i Danmark svaret, at det tog
dem tre ar eller mere at erkende, at de havde
problemer med harelsen. Finske forskere har

“Jeg oplevede, at
min harelse blev
en kaempe
belastning bade
professionelt

og privat.”

Torben Kruse

desuden for nyligt konkluderet, at ubehandlet
heretab gar ud over livskvaliteten. Det er et
billede, som Hereforeningens landsformand
Majbritt Garbul Tobberup kan genkende.

”Man der jo ikke af haretab, men det har mange
negative psykosociale og helbredsmeaessige
falger, hvis det ikke bliver behandlet: Isolation,
sevnproblemer, aget risiko for demens og flere
faldulykker,” fortaeller hun.

| stedet for at fa heretabet behandlet saetter folk
deres hjerne pa ekstremt overarbejde.

”Ofte lader man som om, man kan hare: Nar de
andre griner af en vittighed, griner man med. Og
nar man misser ord i en seetning, forseger hjer-
nen at geette ud fra erfaring, hvad der blev sagt.
Det er meget anstrengende og giver ofte nogle
aergerlige misforstaelser. Hvis man ikke reagerer
pa, hvad folk siger, bliver man opfattet som
arrogant eller langsomt opfattende. Sa det har
nogle konsekvenser ikke at have modet til at gore
noget ved det og at gare folk opmaerksomme pa
sit horetab,” siger hun.

Hindringen kan vaere, at hereapparater af nogle
opfattes som et udtryk for alderdom og for, at
man er mindre begavet, hvis man bruger dem
-og de forbindes stadig med store, hylende
apparater. Ifelge EuroTrak-undersegelsen er folk
ogsa tilbejelige til at vente med at sege hjzelp,
fordi de mener at here godt nok i de fleste
situationer.

Foto: PR

Den er helt gal

Sadan havde Torben Kruse det ogsa. Lyd af hoj
kvalitet er centralt for ham - bade privat, hvor
han spiller musik, og professionelt som marke-
tingchef pa magasinet Musikeren. Men der gik
tre ar, for det gik op for ham, hvor galt det stod
til med herelsen. Da han i 2012 som sa mange
andre skiftede sit gamle B&O-flernsyn ud med et
fladskaermsfjernsyn, kunne han pludselig ikke
leengere hore, hvad der blev sagt i flernsynet.
Han taenkte, at et Bose anlaeg til 25.000 kroner
matte kunne redde den ringe lydkvalitet pa isaer
de danske film, der ikke er tekstede. Men lige lidt
hjalp det.

“Dér taenkte jeg, at den var helt gal, og sa gik jeg
til areleege,” fortaeller han.

At mange gar rundt med ubehandlede heoretab
skyldes ikke kun forfaengelighed over at skulle
ga med hereapparat og frygt for at se proble-
met i gjnene, mener audiologopaed Gitte
Engelund, der har skrevet ph.d. om heretab.
Groft sagt kan man inddele erkendelsesproces-
sen i fire faser, for man ser heretabet i gjnene,
forklarer hun.

“l| stedet for at fa
horetabet
behandlet saetter
folk deres hjerne
pa ekstremt
overarbejde.”

Majbritt Garbul Tobberup

| forste fase laegger andre maerke til horetabet
ved, at man svarer forkert pa deres spargsmal. |
anden fase bliver man mistaenksom, da man
nogle gange har forstaelsesproblemer, men
forklarer det med, at andre mumler. | tredje fase
oplever man hyppigt frustrationer over ikke at

[TTTEEETTTETT NEDSAT HORELSE

Majbritt Garbul Tobberup
LANDSFORMAND FOR HOREFORENINGEN

Majbritt Garbul Tobberup er selv mangearig hore-
apparatbruger og er dybt optaget af, at heresagen
kommer pa dagsordenen.

Hun har tidligere veeret kredsformand for de Nordea-
ansatte i Finansforbundet.

Gitte Engelund

AUDIOLOGOPAD

Gitte Engelund har en baggrund inden for afspaend-
ingspaedagogik, klinisk audiologi, udvikling af kon-
cepter og produkter,
forskning, projektledelse og undervisning.
| dag beskaeftiger hun sig med brugerdreven
innovation, design og sundhedspaedagogik.

Horeapparater
bliver i gennemsnit
brugt 9,1 time
om dagen*

resonans 2017 #1



10

NEDSAT HORELSE

resonans 2017 #1

90 procent af alle
horetab kan
behandles

ved hjeelp af
horeapparater**

kunne hore og traekker sig fra sociale sammen-
komster. Og i flerde fase slar det revneri
selvbilledet.

"Det gar op for én, at man ikke kan vaere den
mormor, man ensker, fordi man ikke kan here sine
baernebern. At man ikke kan vaere den medarbej-
der, man gerne vil, nar man ikke kan hare, hvad
der bliver sagt til maderne. Eller at man ikke
leengere kan veere den sjove aegtemand, nar man
ikke kan heare folks vittigheder. Folk er nede at
bide i gulvteeppet, for de gor noget ved det,” siger
Gitte Engelund.

Det er ikke sa maerkeligt, tilfejer hun, for sa
laeenge horelsen fungerer fint, spekulerer vi ikke
over, hvilken veerdi den har for os. Nar herelsen
svigter, opdager vi det glimtvis. Forst nar
herelsen er sa ringe, at man ofte bliver opmaerk-
som pa den, finder man ud af, hvad evnen til at
here betyder for én.

"Dér, hvor heretabet pavirker vores personlighed
og vores veerdier, begynder det at gore rigtig
ondt. Og tidspunktet og arsagen til, at det
indtreeffer, er meget individuelt. Maske har man
bemeerket, at ens livskvalitet er dalet, eller at
man er mere traet, men det tager tid, for man
finder ud af, at det ikke bare skyldes, at man er
blevet gammel og deprimeret,” siger hun.

Hor godt efter

Ofte bliver processen for lang og hard, mener
Gitte Engelund. Derfor er det vigtigt, at fagper-
soner hjaelper folk frem til erkendelsen i stedet
for bare at give dem et hereapparat, der risikerer
at ende i skuffen, hvis de ikke er klar.

“Fagfolk skal lytte meget mere til, hvad det
egentlig er, folk siger. Hvis de fortaeller, at

de oplever et keempe problem, er de klar til hgre-
apparater. Hvis de siger, at det bare er konen, der
mener, de har et problem, skal de have hjaelp til
at fa kastet lys over de udfordringer, de oplever i
hverdagen,” siger hun.

”Det gar op for én,
at man ikke kan
vaere den mormor,
man onsker, fordi
man ikke kan hare
sine borneborn’”

Gitte Engelund

Tilbage hos Torben Kruse blev besaget hos
greleegen et vendepunkt i hans liv. Beskeden var,
at han havde et betydeligt heretab, fordi han
havde arvet sin mors sygdom otosklerose, der
forkalker knoglerne i gret og nedsaetter horelsen
gradvist. Straks han fik diagnosen, var han klar
over, at her var et problem, der ikke ville forsvin-
de af sig selv.

"Mit heretab var blevet mere synligt, end
hereapparater ville veere. Det kunne ikke nytte at
lade vaere med at gere noget. Og jo hurtigere, jeg
fik hereapparaterne, jo hurtigere kunne min
hjerne veenne sig til lyden i dem. Jeg fik dem
Jjusteret flere gange i lobet af de forste maneder,
og sa var den der. Pludselig fik jeg den sprade lyd
i min aeldste sans guitar tilbage. Det er altsa
stort,” siger han.

OM TORBEN KRUSE

Fodt 1962.

Udleert elektriker og senere uddannet
merkonom i international marketing ved Niels
Brock Copenhagen Business School.

Har tidligere arbejdet pa reklamebureauet
Bureauet og som PR-chef hos Atlas Industries.
Har siden 1995 veeret marketingchef pa bladet
Musikeren.

Privat er Torben Kruse gift og far til to drenge.

Kilde: * EuroTrak 2016, ** HorNu

Illustration: AndBie

[EEEEEETTTTTT NEDSAT HORELSE

5%

af alle hgreapparatbrugere siger,
at deres hgreapparater virker
bedre end - eller ligesa godt som
— de havde forventet.

resonans 2017 #1 |11
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en hgreundersggelse

En horetest
giver dig en hurtig afklaring af,
om du har et heretab.
Undersggelsen bestar af flere dele:
En snak med din hgrespecialist,
en undersggelse af dine grer,
horetest og resultat.

Af Ulla Oppermann Blankholm e Foto Dreamstime, Shutterstock

”Hvorfor er du kommet i dag?”

Det er noget af det forste, harespecialisten overfor dig gerne vil have svar pa.
Er du hefligt blevet opfordret til at komme af dine naermeste familiemedlemmer, eller synes du, at folk
omkring dig i stigende grad gennem de seneste ar er begyndt at mumle?

Arsagerne til dit besag hos enten en offentlig eller privat hereklinik kan vaere mange, og din here-
specialist er nysgerrig efter at here om dem for at blive klogere pa dig og din harelse.
Horespecialisten er uddannet enten audiologiassistent, teknisk audiolog eller audiologopaed
og er specialiseret i horelse.

resonans 2017 #1

@ Yderligere undersogelser

Hvis heretesten med hovedtelefonerne viser, at du
har nedsat herelse, vil du fa en slags telefon bag eret-som
maler din herelse direkte i det indre gre - uden om mellem-
gret og eregangen. Her bliver forskellen pa det indre are
og mellemoret testet. Malingen kan du derefter sei et

sakaldt audiogram pa computerskaermen sammen med
din herespecialist.

@ Resultatet af undersegelsen

Nu har hgrespecialisten faet et rigtig godt billede
af, hvordan du herer. Har du normal herelse, vil der
formentlig ga flere ar, for du skal til en ny hereunder-
segelse —og har du et heretab, vil du blive introduceret til
de hereapparater, som herespecialisten mener, vil veere de
rigtige for dig. Derefter vil | som regel aftale et nyt made,
hvor du kan kommme og fa udleveret dine hgreapparater og
blive introduceret til dem.

Du kan ogsa lige taenke over resultaterne af hereunder-
segelsen og overveje, hvad du vil gere herfra. Hvis du har
opsegt en privat hereklinik, er du ikke tvunget til at skulle
kobe heoreapparaterne, og de fleste steder vil du blive
tilbudt en gratis preveperiode med hereapparaterne.

[EEETEEEEETT T HOREUNDERS@GELSE

@ @ret undersoges
Efter en kort indledende snak underseger harespecialisten dine orer.

Det gores for at sikre, at der ikke sidder @revoks eller er andre forhold, der kan
blokere for lyden, nar du far hovedtelefoner pa ererne. Har du for eksempel
meget grevoks i grerne, bliver det flernet, sa du er klar til selve heretesten. Det er
derfor ikke noget, du behever at taenke over, inden besaget hos harespecialisten.

@ Horetesten

Haretesten foregar ved, at du far et lille handtag med en trykknap, som
du skal trykke pa, nar du herer en lyd gennem hovedtelefonerne. | en del af
horetesten skal du desuden gentage nogle ord, som du herer i hovedtelefonerne.
Bemzerk, at du herer din puls meget tydeligt, nar du far hovedtelefonerne pa-en
folelse, der let kan forveksles med nervesitet.

”Det er der mange, som naevner - og nogle kan samtidig godt fole, at de er til en
form for eksamen, nar de er her. Men man skal bare tage det roligt og koncen-
trere sig om at hore lydene. Man kan ikke gere noget forkert,” lyder det fra en
audiologiassistent, som mener, at nogle af de nervese tanker opstar, fordi de
fleste ikke ved, hvordan en heretest foregar.

10 TEGN PA
AT DU SKAL HAVE TJEKKET
DIN HORELSE

Folk omkring dig mumler.

Du kan godt here, men har svaert ved at forsta,
hvad der bliver sagt - isaer i stejfyldte omgivelser.

Du har over en periode folt dig udmattet.
Du ma ofte bede folk gentage sig selv.

Det er svaerere og sveerere at fore
en telefonsamtale.

Dine naermeste synes, du skruer lyden
for hejt op pa TV og radio.

Du kan ikke laengere hgre hverdagslyde
som en vandhane, der drypper,
og en daerklokke, der ringer.

Du har svaert ved at hore, hvad der bliver sagt, hvis
personen star med ryggen til dig.

Du far ofte at vide, at du taler for hgjt.

Det ringer for dine orer.

resonans 2017 #1 |13
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Uden lyd

hvad er livet sa?

“Mine barn er det bedste, der er sket for mig - derefter kommer det at
fa hareapparat,” siger den 78-arige svenske sanger Barbro Svensson,
bedst kendt som Lill-Babs, der lever af lyd, og som stadig er pa scenen
et par gange om ugen.

Af Ulla Oppermann Blankholm e Foto David Trood

BLA BOG

Navn: Barbro Margareta Svensson
- kendt som Lill-Babs (Babs er en norma! forkortelse
af Barbro pa svensk -og Lill en forkortelse af lille).

- Fodt: 9. marts 1938.

Opvokset: Jarvso, Sverige.

Familie: Tre born, 10 bernebarn og et oldebarn.
Har veeret gift tre gange. ! -
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”Shhhh...”

Alt kom sa naert, da Barbro Svensson for forste gang fik sine
hereapparater pa. Hun havde nogle gange lyst til at skrue
ned for lyden, fordi det var sa overveeldende at kunne here
normalt igen.

"Det var samtidig ogsa fantastisk, fordi det abnede for en helt
ny verden, som jeg hurtigt veennede mig til,” fortaeller den
svenske sanger Barbro Svensson, der af de fleste er kendt
som Lill-Babs.

Det var hendes mor, der for omkring 23 ar siden gjorde
hende opmaerksom p4, at hendes harelse ikke laengere var,
som den plejede at vaere. Moren spurgte, om hun behevede
at have lyden skruet s hojt op pa flernsynet, hvortil Barbro
Svensson svarede, at den da ikke var hoj.

"Jeg gik alligevel til lsegen, men sagde til ham, at jeg herte
helt fint. Han rystede bare pa hovedet,” siger Barbro Svens-
son, der derefter fik det, som hun nu omtaler som sin
redningsplanke: Horeapparaterne.

Hun har altid staet praecis dér, hvor lyden har veeret hojest -
dét sted pa scenen, hvor der har veeret allermest energi med
hende som den sterste elektriske udladning - og hun er ikke
i tvivl om, at det har haft konsekvenser for hendes horelse,
som er sa stor en del af hendes liv og karriere. Men hun er
ikke typen, der fortryder noget. Hun er typen, der lever lige
nu og handler ud fra situationen, nar hun star i den.

At leve uden lyd er forfzerdeligt

“Uden lyd - hvad er livet sa? Livet er jo, at man lytter til, hvad
folk siger og taler med dem - at man kan hare fuglene kvidre
—dererjo sa meget lyd i vores verden. At leve uden lyd er
forfeerdeligt,” siger Barbro Svensson, der dog ogsa har
fundet en stor fordel i selv at kunne lukke lyde ude, nar hun
for eksempel skal sove.

"Hvis jeg tager mine hereapparater ud, slipper jeg for at hare
de "besveerlige” lyde som keleskabet, der kerer—eller en
vandhane, der drypper. Det star mig frit for at vaelge, om jeg vil
hare de lyde eller ej,” forklarer hun og tilfejer med sin vanlige
optimisme, at det jo ikke er alle, der er sd heldigt stillet.

”Mine born er det
bedste, der er sket for mig -
derefter kommer det at fa
horeapparat.”

Det allerferste hun ger om morgenen, er at tage sine
horeapparater pa, og det sker, at hun er taet pa at ga i bad
med dem p3, fordi hun helt glemmer dem. Hun er ikke den
eneste, der glemmer, at hun har hereapparater; bern og
bornebern tager heller ikke notits af dem - og tager ikke
hensyn, hvilket heller ikke er nedvendigt ifelge Barbro
Svensson, der nyder, at hereapparaterne ger, at hun kan leve
helt normalt saerligt med sine tre bern, 10 bernebern og et
oldebarn:

“Mine barn er det bedste, der er sket for mig - derefter
kommer det at fa hareapparat,” understreger Barbro
Svensson, der har prioriteret sin karriere hejt, men altid har
prioriteret sine born hojest.

Pa scenen fungerer det ifelge Barbro Svensson ogsa perfekt,
nar hun har hereapparaterne pa; heller ikke her laagger hun
maerke til, at hun har dem pa. Hun optraeder som regel et
par aftener om ugen, og det gaelder ogsa denne aften, hvor
hun skal synge i Scandinavium Arena i Goteborg. Inden da
skal hun na en frokost pa det luksuriese Hotel Pigalle, der
emmer af Paris i starten af 1900-tallet, og hvor der darligt
kan klemmes flere ind i restauranten. | en ke star et par
svenske damer, hvor den ene hvisker,”om det ikke er
Lill-Babs?” - og begejstringen er tydelig i tilbagemeldingen fra
den anden, der hvisker tilbage: "Jo, det er bestemt Lill-Babs.”

Det generer ikke Barbro Svensson, at hun bliver genkendt,
for som hun siger, sa er det heldigvis udelukkende positivt,
nar folk henvender sig, og hun suger til sig af deres varme,
der giver hende energi.

[EETEEETEETTT LYDAFHAENGIG

”Du kan maske ikke blive
den bedste i verden, men
du kan altid selv blive
bedre -det er en laerdom,

jeg fik som ung”

Lill-Babs - et klenodie

Barbro Svensson er med sin mangeadrige karriere pa scenen
kendt af langt de fleste svenskere. Da bogen ”Barbro” udkom
tilbage i 2013, indledte forfatteren bogen med at skrive:

”Lill-Babs har pa en eller anden made altid eksisteret. Ikke
bare i mit liv, men i alle vores liv. Et klenodie, en juvel, noget
af det mest svenske. Men samtidig ogsa sa usvensk —sa
mange folelser, show, sved og tarer”

Som barn sang Barbro Svensson meget, og da hun var 11 ar,
begyndte hun at optraede med en af sin fars venner. Han
spillede harmonika, og hun sang, og de spillede blandt andet
nogle gange pa Centralhotellet i S6derhamn. Da hun blev 15
ar, sang hun til et arrangement, der blev daekket af Ljusdals-
posten, som gav hende stralende anmeldelser. | et interview
med avisen blev hun spurgt: Hvad er din hejeste dream?
Hendes svar lod:

"At synge pa Wivex i Sundsvall”

Nogle dage senere blev hun ringet op af direkteren pa
Wivex, som havde laest avisen. Han ville gerne have hende til
at synge dér, og det beted, at Barbro Svensson fik sin forste
ansaettelse og havde taget et vigtigt skridt i sin karriere, der
fortsatte i Stockholm.

”Du kan maske ikke blive den bedste i verden, men du kan

altid selv blive bedre - det er en laerdom, jeg fik som ung,”
fortaeller Barbro Svensson i bogen "Barbro.”

resonans 2017 #1
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Allerede som 16-arig blev hun gravid, hvilket ikke var en del
af planen, men hun sang, indtil hun ikke kunne gemme den
voksende mave mere og tog derefter hjem til sine foraeldre,
hvor hun fedte datteren Monica. Hun er kun ni maneder
yngre end Barbros tredje bror, Hasse. Efter et stykke tid
hjemme laengtes hun efter scenen og fortsatte karrieren i
rampelyset. Hun har gennem arene udgivet flere hundrede
plader, ligget pa svensktoppen i hundrede uger - og vaeret
pa massevis af turnéer.

Vi har alle brug for at here, vi er gode
Hvorfor har du faet den succes, du har?

”Jeg ville blive sa glad, hvis der var nogen, der kom og sagde,
at det er, fordi jeg er god. Fordi jeg gar et godt stykke arbejde,
ellers ville jeg ikke have holdt i sa mange ar,” lyder det fra
Barbro Svensson, der selv har oplevet, hvad det betyder at
rose andre for deres arbejde.

I 1977 var hun "supporting act,” da Sammy Davis Jr. var pa
turné i Skandinavien.

"Da jeg sagde til Sammy, at han var fantastisk, maerkede jeg,
at han begyndte at greede... Dér forstod jeg, at vi alle har
brug for at here, at vi er gode en gang imellem. Uanset hvor
store, vi er. Eller sma...” siger Barbro Svensson i bogen
"Barbro”

For Barbro Svensson er det vigtigste som naevnt, at man gor
det s godt, man kan —uanset om man lever af at skraelle
kartofler, af at slukke ildebrande, af at lede andre - eller af at
synge.

”Jeg haber, at jeg far lov til at
vaere med en stund endnu,
sd jeg kan se
mine barnebern og mit
oldebarn vokse op.

Jeg har haft et fantastisk liv,
0g jeg haber, at jeg ma veere
her lidt endnu.”

Det har altid vaeret sjovt at synge

Hun er overbevist om, at alle kan leere at synge - sa laenge
de kan here - og hun har altid syntes, det var sjovt at synge,
lige fra hun gik Lucia-optog som barn.

”Man ger meget mere gennem musikken, nar man er barn,
end nar man er voksen. Det er cergerligt, for det giver sa
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meget,” siger Barbro Svensson og forteeller, at hun i mange
ar er kert rundt til familie, venner og ensomme mennesker i
Stockholm for at synge for dem i december.

En veninde til et af hendes barn ville pad et tidspunkt ikke
med rundt og synge, fordi hun ikke syntes, at det var saerligt
fedt. Barbro Svensson overtalte hende til at tage med.

"Vikom til et plejehjem med en aldre kvinde, der [a i sin seng
og lignede en lille fugleunge. Jeg kreb bagom hende, og sa
sang pigerne julesange for hende. Tarerne begyndte at lebe
ned ad kinderne pa den pige, som ikke ville med, for folk bliver
sa glade, nar vi kommer. Det bringer sa@ meget lys ind i
tilvaerelsen hos folk,” lyder det fra Barbro Svensson, der
aldrig har veeret bange for at sta pa en scene og synge, men
mest af alt frygter at synge for familien, fordi de er sa teet pa
hende.

Nar hun synger sammen med dem, er det noget helt andet.

Haber pa mange flere oplevelser

Hun er taknemmelig for, at hun har faet lov til at gere sa
mange ting i sit liv og kan ikke udpege enkeltoplevelser, som
topper de andre. Lige nar hun star i situationen er dén den
allervigtigste, om det sa er at veere ude at synge julesange,
skrive autografer til medlemmerne af The Beatles eller
imponere pa scenen i Annie Get Your Gun - og hun haber, at
der er mange flere oplevelser til hende.

”Jeg haber, at jeg far lov til at veere med en stund endnu, sa
Jjeg kan se mine barnebarn og mit oldebarn vokse op. Jeg har
haft et fantastisk liv, og jeg haber, at jeg ma vaere her lidt
endnu,” siger Barbro Svensson og tilfgjer, at vi jo alle skal dg,
og at hun i sit tilfaelde haber, at det kommer til at ske hurtigt,
nar hun nar dertil.

Hun mener, at det bedste ved at blive gammel i dag er, at
der er sd mange “reservedele”

”Jeg har faet opereret nye linser i, sa jeg kan se uden briller.
Jeg har faet indopereret et nyt knae, og sa har jeg faet
hereapparater. Det er fantastisk, at der findes ressourcer som
dem i dag - det var der ikke for 100 ar siden,” siger Barbro
Svensson, der med egne ord lever et passioneret liv med
sine hereapparater og ikke er bange for at forteelle, at hun
bruger dem.

”Jeg forstar ikke, hvorfor folk ikke vil tale om, at de bruger
hereapparater. For det er da bedre at kunne hore, hvad folk
siger, end hele tiden at sidde og sige "hva’” Sa far man jo
aldrig en samtale i gang,” siger Barbro Svensson og under-
streger vigtigheden af lyd for hende.

Naeste show venter, de naeste sange, den naeste oplevelse.
Lill-Babs er klar til at indtage scenen, sit liv og de mennesker,
der omgiver hende.

LILL-BABS KARRIERE:

| foraret 1954 lavede Lill-Babs
sin ferste grammofonpladeindspilning.

[ 1959 slog hun igennem med
”Ar du kir i mej d&nnu Klas-Goran,”
som blev solgti 125.000 eksemplarer
og indbragte hende en guldplade i 1960.

Lill-Babs har medvirket
i bade svenske og tyske spillefilm.

| 1961 repraesenterede Lill-Babs Sverige
i Eurovision Song Contest i Cannes,
hvor hun sang ”April, april”

[ 1974 var hun musical-skuespiller
i”Annie Get Your Gun”

Siden 1970’erne og frem har Lill-Babs udgivet
hundredevis af plader, ligget pa svensktoppen

i hundrede uger, lavet massevis af shows og turneret
i bade Sverige og i udlandet.

2010-2011 turnerede hun med Ann-Louise Hanson
og Siw Malmkvist under navnet " Tre damer”

| 2017 medvirker hun i dramaserien
"Bonusfamilien”

=y



20

KORTE NYHEDER

SPOT PA DEN SIDSTE NYE FORSKNING OG VIDEN

Nye regler for stgj
| Kgbenhavn

I mange af Kebenhavns parker skal det ifelge TV2
Lorry veere tilladt at afvikle musikarrangementer
frem til klokken 22.00. Med en ny sakaldt forskrift for
stejen i byen, vil der fremover blive tilladt stej pa mel-
lem 60 og 70 dB i en periode pa mellem tre og 10 ti-
mer i alt 42 steder i hovedstaden. De nye regler aen-
drer ikke ved, at man som arranger skal have
tilladelse til det enkelte arrangement. Nar 2017 er
gaet, vil politikerne vurdere,om de nye regler har fun-
geret efter hensigten.

Pa Radhuspladsen og den gstlige del af Refshalegen
er der ingen regler for stoj.

Her ma stojen vaere 70 dB:

Axeltorv Hajbro Plads
Bellahgj Friluftsscene Kultorvet
Bellahejmarken Nyhavn

Christiansborg Ridebane ~ Nytorv
Christiansborg Slotsplads Gammeltorv
Den Rede Plads Regnbuepladsen

Den Sorte Plads Valbyparken
Enghaveparken Valby Idraetspark
Grébredretorv @rstedsparken
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Nyt ore? Den klarer 3D-printeren

Hvis amerikanske forskere nar helt i land med en ny teknologi, som
indtil videre har veeret ti ar undervejs, sa vil det i fremtiden veere
muligt at hjaelpe folk, der mangler et ore, en naese eller lignende.
3D-bioprinteren er ifolge Videnskab.dk et stort skridt pa vejen hen
imod at kunne skabe individuelt tilpassede reservedele til den en-
kelte patient. Den kombinerer det bedste fra flere forskningsfelter,
lyder det fra Trine Fink, der er stamcelleforsker pa Aalborg
Universitet.

"Det er ikke en helt ny tankegang, men det er udfert pa en bedre
made, end vi har set tidligere. De tager det bedste fra flere verdener
og saetter sammen. Denne her forskergruppe med Antony Atala i
spidsen er blandt de helt store, og en af deres styrker er netop, at de
har eksperter inden for forskellige felter,” siger hun pa Videnskab.dk.
Selv om der er behov for mere forskning og udvikling, for et men-
neskeligt vaev fra en 3D-printer kan bruges til transplantation til pa-
tienter, "overvinder det nye system adskillige tekniske forhindringer
for at nd dette mal,” lyder det fra forskerne i en pressemeddelelse.

Foto: GN, Shutterstock

Mal stgjen
med mobilen

En stejmaling med din mobiltelefon kan
give dig et godt fingerpeg om, hvorvidt
din herelse er i fare. Det er det svenske
Arbejdstilsyn, Arbetsmiljoverket, som
har lavet appen Buller, der kan male,
hvor meget stej der er pa ens arbejds-
plads. De svenske graensevaerdier for
stej er ifelge Avisen.dk de samme som
de danske, sa du kan sagtens bruge ap-
pen her i Danmark.

Huvis stejen ligger over 85 dB, sd har ar-
bejdsgiveren pligt til at serge for at fa
malt stejen med rigtige maleredskaber
og bringe den ned.

Find appen ved at sege pa "Arbetsmiljo-
verket” eller "Noise Exposure,” sa far du
en app frem (der hedder Noise Exposu-
re). Den bliver vist som "Buller” nar den
er downloadet.

Feerre og faerre er flove over
at bruge hegreapparater

Antallet af dem, der er flove over at bruge hereapparater, i Euro-
pa, er ifolge hear-it.org faldet stot de senere ar. Det viser hore-
undersegelserne EuroTrak fra 2009, 2012 og 2015. Tilbage i
2009 svarede 56 procent af de adspurgte i undersegelsen, at de
var flove over at g& med hereapparat. | 2012 faldt tallet til 52
procent-o0gi2015 til 42 procent. | den tyske EuroTrak underso-
gelse fra 2015 svarede 34 procent, at de ville vaere flove over at
bruge hereapparater.

”Jeg errigtig glad for, at feerre og faerre mennesker med heretab
ikke vil veere flove over at baere horeapparater. Men jeg kan sta-
dig ikke forsta, hvorfor nogle er flove over det. Horetab er ret
normalt, og det er ikke noget at vaere flov over,” siger generalse-
kretaer i hear-it AISBL, Kim Ruberg.

Maske kan du hare et lysglimt

Op imod hver femte af os kan vaere pavirket af en bestemt form
for sakaldt synaestesi, hvor vi herer bestemte synsindtryk for det
indre gre — som om de var lyd. Det skriver The Guardian. Syn-
estesi betyder ifelge Videnskab.dk, at ét sanseindtryk kan ople-
ves, som om det kommer fra en anden sans. For eksempel kan
en cirkel synes, som om den var blg, eller et stykke musik kan
smage af jordbaeris. Synaestesi menes normalt kun at pavirke to-
fire procent af befolkningen men i et nyt studie, publiceret i tids-
skriftet Consciousness and Cognition, havde 22,5 procent af
forsegsdeltagerne tegn pa en form for synaestesi, hvor bevaeg-
else og lyd flyder sammen. | studiet skulle 40 forsegsdeltagere
forst tolke sekvenser af en morsekode i form af bade lyd og lys-
glimt og afgere, om sekvenserne var ens eller forskellige fra hin-
anden. Forskerne spurgte ogsa forsegsdeltagerne, om de under-
vejs havde hort svage lyde, nar de havde set morsekoden som
lysglimt. Det svarede 22,5 procent altsd, at de havde, selv om
glimtene faktisk ikke havde en lyd.
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C. F.Tietgen var en af den danske industrielle
revolutions store drivkraefter. Han var med til at
stifte en raekke af sin tids ferende danske
industrivirksomheder - hvoraf mange stadig
eksisterer i bedste velgaende den dag i dag.
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Blandt C.F. Tietgens mange initiativer er: Kjgben-
havns Sporvei-Selskab, Det Forenede Dampskibs-
Selskab, Det Store Nordiske Telegraf-Selskab,
Burmeister & Wain, Det Kjobenhavnske ByggeSelskab,
De Danske Sukkerfabrikker og Tuborgs Bryggerier.

[TTTTTTTTTTTT VERDENSEROBRING

VERDENS-
EROBRINGEN
STARTEDE
ALLEREDE I

1869

En af verdens storste hereapparatvirksomheder, GN Hearing, har redder helt
tilbage til den driftige danske forretningsmand, C.F. Tietgen, der for mere end
148 ar siden sa kommunikation som grundlag for al udvikling.

Af Ulla Oppermann Blankholm e Foto David Trood, GN, Thinkstock

Et lille, hojteknologisk hereapparat - produceret af en af
verdens storste hereapparatvirksomheder: Hvis det kunne
fortaelle om alle de ar helt tilbage til 1869, hvor grundste-
nene til virksomheden blev lagt, sd ville det formentlig drage
os ind i et fantastisk eventyr om den russiske zar, en af
Danmarks mest driftige forretningsmaend, alvorlige udfor-
dringer efter 2. Verdenskrig og et vigtigt sats pa teknologi og
konstant nytaenkning. Det er de historiske fodspor, der siden
starten med Det Store Nordiske Telegraf-Selskab, har fort
frem til GN Group, som i dag er en verdensomspasndende
koncern med fokus pa lyd og intelligente audio-lesninger:
Headsets til forretnings- og privat brug fra GN Audio og
heoreapparater fra GN Hearing. Det startede med ét altover-
skyggende fokus: At skabe forbindelse mellem mennesker,
og det er- med enkelte afstikkere gennem arene - stadig det
fokus, som GN har i dag. | GN Hearing maske bedre kendt via
ferende hereapparatmaerker som ReSound og Beltone.

C.F. Tietgen blev fedt i Odense af fattige foraeldre, og de
feerreste ville have spaet, at han senere ville blive en af den
danske industrielle revolutions store drivkraefter med
stiftelsen af blandt andet DFDS, Tuborg, B&W og altsa ogsa
Det Store Nordiske Telegraf-Selskab, som blev starten pa
GN Hearing. En god skolegang, en stilling som leeredreng i
en god kebmandsforretning og et udlandsophold i
Manchester - kombineret med en forblgffende hukommelse
og en evne til at opfatte ting hurtigt blev et godt afsaet for
den unge Tietgen, der blev fedt i 1829.

"Tietgen havde sin stormagtstid i 1860’°erne og 1870’erne,
hvor Danmark oplevede en kraftig ekonomisk vaekst, og i
den periode blev hans imperium utroligt meget veerd. Han
var en enorm drivkraft,” fortaeller Nikolai Bisgaard, der er
Vice President External Relations i GN Hearing.
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”GN'’s gkonomiske styrke gav os chancen for at blive en
betydelig spiller i et spaendende marked.
© Her kunne vi gore en forskel.”

Nikolai Bisgaard, Vice President External Relations i GN Hearing

Horeroret blev brugt tilbage i
1700-tallet og fungerede ved hjzelp
af akustisk forstaerkning.

Pionérindsats indledt

| 1869 lykkedes det Tietgen at sikre sig en aftale med den
russiske zar, og det beted, at Det Store Nordiske Telegraf-
Selskab fik lov til at drive sekabler. Samtidig forpligtede de
russiske myndigheder sig til at etablere en telegraflinje fra
Skt. Petersborg og tvaers over Rusland og Sibirien til
Vladivostok. P4 den baggrund indledte Det Store Nordiske
Telegraf-Selskab sommmeren 1870 den pionérindsats, der
skulle saette de europaeiske handelscentre i @stasien samt
Kina og Japan i telegrafisk forbindelse med omverdenen.

"Nar en engelsk kebmand skulle sende en besked til et
handelshus i Hongkong, sa tog det seks til otte uger for den
at na frem, for den blev sendt afsted med skib. Den nye
telegraflinje beted, at beskeden kunne na frem pa nogle
ganske fa timer. Det var en ekstrem eksklusiv service, som
virksomheden tjente mange penge p3d,” siger Nikolai
Bisgaard og uddyber, at den indbringende idé fortsatte
uforstyrret i mange ar.

Helt frem til 2. Verdenskrig for at vaere nejagtig, hvor verden
blev efterladt i vildrede - inklusive Det Store Nordiske
Telegraf-Selskab.

Her foregar landingen af det ferste
telegrafkabel i Hongkong, Deep
Water Bay, den 20. oktober 1870.

1870

1869

Tietgen sikrer sig en aftale med
den russiske zar, Aleksander 2.,

som ses her, der gav Det Store
Nordiske Telegraf-Selskab ret til
landing og drift af sekabler.
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rig, og i juli 1873 udleegger selskabet et kabel
mellem Fang i Danmark og Oye pa den franske
kanalkyst. Her ses telegrafstationen i Calais

”Dér fik vi igen chancen”

Rent teknologisk havde krigen skabt nye muligheder, som
gjorde det nemmere at kommunikere, og det udfordrede
den gamle virksomhed, der begyndte at opkebe andre
virksomheder blandt andet batterivirksomheden, Hellesens,
som blev den ferste virksomhed, der tegnede de nye tider,
selv om opkabet af den skete allerede i 1939. De folgende ar
balancerede selskabet mellem telesektoren og andre
industrier - man investerede blandt andet i det davaerende
Lauritz Knudsen, der producerer el-artikler, og nu er en del
af Schneider-koncernen.

| 1977 blev danske Danavox, der producerede hereappara-
ter, opkabt:

"GN’s gkonomiske styrke gav os chancen for at blive en
betydelig spiller i et spaendende marked. Her kunne vi gere
en forskel. | 1992 introducerede GN Danavox sit forste
horeapparat med digital signalbehandling og i 1996 verdens
mest fleksible, programmerbare digitale hereapparat, der
blev udviklet i samarbejde med ReSound Corporation, og
som blev en enorm succes,” siger Nikolai Bisgaard, der selv
kom til GN Danavox tilbage i 1978 og derfor har vaeret med
pa hele virksomhedens rejse og satsning pa hereapparater.

| revis blev der keempet for at komme ind pa det amerikan-
ske marked, men det var umuligt at sparke stars and
stripes-deren ind. Med opkebet af amerikanske Resound
Corporation og Beltone i 1999 og 2000 aendrede det
scenarie sig, og i dag er USA det mest betydelige marked for
GN Hearing.

“Efter opkebene gik vii gang med at trimme hele organisa-
tionen til at vaere én enhed, og derfor havde vi meget mere

apparater, man brugte i
slutningen af 1800-tallet

1880

Et eksempel pa et af de telegraf-

[TTTEETTTTETT VERDENSEROBRING

| samarbejde med den russiske regering sendte Det Store Nordiske Telegraf-Selskab i januar 1877 en kommission til Sibirien for at gennemga
hele kabellinjen og komme med forslag til forbedringer. Forst i januar 1878 var kommissionen tilbage i Kabenhavn. Fra venstre er det stations-
bestyrer A. Falck, ingenier J. Nielsen og kammerjunker, kaptajn W. von Hedemann.

Store Nordiskes samlede budstab i
Shanghai

Danavox starter produktionen af
hereapparater.

1947

1871
Store Nordiske indleder forhandlinger om en di-
rekte telegrafforbindelse fra Danmark til Frank-

1939

I slutningen af 1800-tallet og ferste halvdel
af 1900-tallet gik det rigtig godt for Store
Nordiske. Den rade linje pa kortet viser tele-
graflinjen pa det tidspunkt

2. Verdenskrig efterlader verden
i vildrede -inklusive Det Store
Nordiske Telegraf-Selskab.
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fokus pa det interne end det eksterne i en periode. P4 et
tidspunkt var vi igen klar til at fokusere pd, hvad vi sa skulle.
Vores sterste svaghed var, at vi ikke havde et tradlast system
i modsaetning til vores konkurrenter. Vi skulle veelge, om vi
ville lave et produkt af samme type som deres produkter
eller udvikle vores egen teknologi. Vi tog en voldsom
satsning pa teknologien, som viste sig at vaere helt rigtig,”
lyder det fra Nikolai Bisgaard.

Gennem arene er de fleste andre GN datterselskaber som
for eksempel Lauritz Knudsen, Nettest og Sonofon blevet
solgt fra, men headsetvirksomheden Jabra, som oprindeligt
blev skilt ud fra Danavox, er bibeholdt. | dag er GN’s fokus
udelukkende pd hereapparater i GN Hearing og headsets i
GN Audio.

Tietgens driftige og oprindelige DNA fornemmes stadig i
GN’s hovedkontor i Ballerup.

”Den ingenigrbarne virksomhedskultur har hele tiden vaeret
vores fundament, og det er den staerkeste sammenhaengs-
kraft, vi har” siger Nikolai Bisgaard og uddyber:

”Sa laenge Det Store Nordiske Telegraf-Selskab klarede det
godtislutningen af 1800-tallet og ferste halvdel af
1900-tallet, sa var der ikke nogen grund til at kaste sig over
noget andet. Da det gik ned ad bakke med kablerne, havde
man stadig en betydelig indtaegt fra dem, og det beted, at
den gkonomiske bund i virksomheden var god,” siger Nikolai
Bisgaard og tilfejer, at han tidligt i sin karriere var til et
bestyrelsesmade, hvor det blev sagt, at det ikke gik frygteligt
godt i datterselskaberne - det vil sige alle dem, der gennem
arene var blevet opkebt — men at moderen heldigvis havde
det godt.

_A

Det var netop den -den solide gkonomiske bund i modersel-
skabet - der gjorde det muligt at taenke nyt og innovativt og
har haft betydning for, at virksomheden er dér, hvor den er i
dag. GN har siden sin etablering veeret pa bersen.

Kigger Nikolai Bisgaard pa de allerforste hereapparater, der
kom fra GN Danavox, og dem, der kommer fra GN Hearing i
dag, s& mener han slet ikke, at de kan sammenlignes:

Horeapparater har
gennem arene udviklet

sig fra at vaere simple
lydforsteerkere til hoj-
teknologisk ingenierkunst.
Her er et lommeapparat af
2eldre dato.

W

”Der er virkelig sket meget. Dengang jeg startede som
elektronikingenier, var der tre transistorer i et hereapparat,
og det var ikke usaedvanligt, at de hylede og havde en
skrattende lyd. | dag sidder der mere end tre millioner
transistorer i vores signalprocessorer, som er specialiseret til
at behandle lyd. Derfor er der meget bedre lyd i hereappara-
ter i dag end for 30-40 ar siden —der er virkelig blevet taget
et gigantisk skridt fremad,” siger han og tilfejer, at GN
Hearing er klar til at fortsaette sin spaendende teknologiske
rejse - med historien som bagage.

~ ”Den ingenigrbarne virksomhedskultur har hele
tiden veeret vores fundament, og det er den staerkeste
~ sammenhaengskraft, vi har. “

Nikolai Bisgaard, Vice President External Relations i GN Hearing

ReSound og Beltone

2010

GN lancerer verdens forste segte
tradlese hereapparat i sine to brands

GN foretager verdens forste trans-
atlantiske finjustering med
ReSound Assist - ReSound LINX 3D

2017

A

1992

GN introducerer sit forste digitale hereapparat
Danavox DFS Genius

26 ‘ resonans 2017 #1

A 4

2014
Verdens forste Made for ¥ .p:"'-
iPhone® hereapparat intro- 0

duceres af GN

"Ir-
-

VERDENSEROBRING

GN er i dag pioner inden for fantastisk lyd lige fra de verdensferende ReSound hereapparater til Jabra headset. Virksomheden findes i omkring

100 lande og har forsknings- og udviklingscentre i Danmark, Holland, USA og Kina. Hovedsaedet ligger i Ballerup.
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| fremtiden
vil man kunne styre
sit hereapparat
med hjernen

Forvent langt mere individuelt tilpassede hareapparater,
man for eksempel kan styre'med hjernen, nar vi begiver os
ind i den naere fremtid.

Af Ulla Oppermann Blankholm © Foto Jens Cubick, DTU
*

Forestil dig, at du sidder bag rattet i en bil med
et par gode venner pa bagsaedet. De forteeller
om deres seneste rejse, og du folger begejstret
med i beretningen. Nogle elektroder i dine
horeapparater aflaeser din hjerneaktivitet og dit
gnske om, hvilken en af personerne du vil
fokusere horeapparaterne pa - selvfolgelig uden
at du behover at vende dig om for at se pa dine
venner.

”Lige nu bliver hjerneaktiviteten i
forsgget afleest med elektroder, der
sidder pa hovedet, men fremtidens
hereapparater vil maske kunne
bruge nogle sensorer i gret til at
optage hjernens aktivitet og rette
horeapparaternes opmaerksomhed
mod det, man gerne vil here.”

Torsten Dau,
professor ved Hearing Systems, DTU

Brain computer interfaces kommer formentlig til
at bringe de heoreapparater, vi kender i dag, til et
helt nyt niveau og gere det, der normalt er
udfordringer for hereapparatsbrugere, til
velfungerende hverdagssituationer.

Ifolge Torsten Dau, der er professor ved Hearing
Systems faggruppen pa DTU og leder af Centre
for Applied Hearing Research, er et EU-projekt
allerede i gang med at teste mulighederne.

”Lige nu bliver hjerneaktiviteten i forseget
afleest med elektroder, der sidder pa hovedet,
men fremtidens hereapparater vil maske kunne
bruge nogle sensorer i gret til at optage
hjernens aktivitet og rette hereapparaternes
opmaerksomhed mod det, man gerne vil hore,”
siger han og tilfgjer, at Brain computer interfaces
blot er ét eksempel pd, hvordan fremtidens
horeapparater vil blive langt mere individuelle,
end dem vi kender i dag.

Langt mere avanceret tilpasning

| fremtiden hdber man ogsa pa en mere
avanceret tilpasning af hereapparaterne til den
enkelte person. Hearing Systems gruppen pa
DTU fik i 2015 et nyt lydlaboratorium, som giver
bedre mulighed for at undersege herelsen i
komplekse miljoer.

Nar man treeder ind pa det elastiske tradnet, der
fungerer som gulv i det komplet lyddede rum,
bliver man medt af 64 hejtalere og to subwoof-
ere. | midten af rummet er en stol placeret,
hvorfra en testperson lydmaessigt kan blive
bragt verden rundt; til en klassisk koncert, til en
fodboldkamp, til et cocktailparty med bag-
grundsstej, hvor en bekendt star ved ens side og
snakker.

”Nar man far hereapparater i dag, sa er indstil-
lingerne eller selve hereapparatet baseret pa
nogle enkle malinger. Her kan vi simulere
realistiske omgivelser, med for eksempel en eller
to, der taler, mens der er baggrundsstej. Selvfel-
gelig kan man ikke have et studie som det her pa
hver enkelt hereklinik, men der er potentiale i at
udvikle en mindre version af studiet,” siger
Torsten Dau og tilfejer, at det sandsynligvis vil
betyde, at der allerede om 5-10 ar vil eksistere et
udvidet testmiljo pa alle hareklinikker i Danmark
-med flere hgjtalere i rummet og flere typer af
mulige tests.

Han mener 0gs4, at det vil blive mere udbredt,
at man kan personalisere sine hereapparater for
eksempel ved hjzelp af en app.

HJERNESTYRING

Brain computer interfaces - der ger os i stand til at styre computere eller andre former for
elektronik - med intet andet end en tanke, kommer formentlig til at bringe de hereapparater,
vi kender i dag, til et helt nyt niveau. Foto: Dreamstime
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Centre for Applied
Hearing Research er
lokaliseret pa DTU
Elektro og blev
etablereti 2003 som
et konsortium
mellem DTU og de
tre horeapparatvirk-

somheder i Danmark:

GN Hearing,
Oticon og Widex.

Ikke alt handler om teknologi

Selv om teknologien vil bringe os langt i forhold
til de nye hereapparater, sa mener Torsten Dau,
at man ogsa skal serge for at beskzeftige sig
med selve horetabet.

”Ikke alt handler om teknologi. Vi kan have
ekstremt moderne hereapparater med den
nyeste teknologi, som vi kan gere rigtig meget
med. Problemet er, at vi ikke altid ved praecis,
hvad vi skal gere, fordi vi ikke kender konsekven-
serne for lydopfattelsen,” siger Torsten Dau og
uddyber, at der er mange forskellige typer hore-
tab - de fleste sidder i vores indre ore, men andre
faktorer i det auditive system spiller ogsa ind.

Det lyddede rum er pa syv gange otte kvadratmeter, og de lydabsorberende kiler pa vaegge
og loft kan deempe lyden ned til 100 hz. lllustration: Martin Kirchgdssner.

resonans 2017 #1

Afhaengigt af det specifikke heretab kan det
vaere sadan, at vi taber - ud over sensitiviteten
for lydniveauet - vores evne til at folge de
dynamiske variationer i lydsignalerne, for
eksempel ved tale, eller far en nedsat evne til at
skelne mellem frekvensindhold af lyden, sa det
bliver meget sveerere at skelne mellem forskel-
lige lyde, ndr de er der samtidig. Mens én
udfordring er at karakterisere en persons praecise
heretab - via en hereprofil - er en anden udfor-
dring at finde den optimale tekniske lasning for
at kompensere for det specifikke heretab.

"Vivil gerne have, at alle kan here lige sa godt
med hereapparater, som hvis de havde helt

almindelig herelse, men det er ikke s& nemt, som
det lyder. Derfor star vi over for en udfordring
med at forsta selve heretabet bedre, sa vi
derefter kan individualisere l@sningen til den
teknologi, vi allerede har. Det kraever, at vi gar
dybt ind i de bagvedliggende arsager til horeta-
bet - og beskaeftiger os med bade hjernen og
grerne, og der er stadig lang vej endnu, fer vi ved
nok om det,” siger Torsten Dau.

”lkke alt handler om teknologi.

Vi kan have ekstremt moderne
horeapparater med den nyeste
teknologi, som vi kan gere rigtig
meget med. Problemet er, at vi ikke
altid ved praecis, hvad vi skal gore,
fordi vi ikke kender konsekvenserne
for lydopfattelsen.”

Torsten Dau,
professor ved Hearing Systems, DTU

Danmark ferende inden for hareteknologi
Danmark er ifelge Torsten Dau ferende inden for
hereteknologi, godt hjulpet pa vej af, at vi har tre
af verdens seks storste hereapparatvirksomhe-
der, og rent forskningsmaessigt er DTU en af
hovedaktererne i verden. P& Hearing Systems
arbejderialt 45 mennesker —heraf 21 ph.d.
studerende - teet sammen med industrien, andre
universiteter og forskningsafdelinger pa klinikker
om at blive klogere pa horelse.

”Jeg haber, at vi kan skabe noget - en viden eller
en strategi - der virkelig kan gere en forskel for
dem, der har behov for bedre harelse. Hvis vi far
et gennembrud der, sa vil det veere helt fanta-
stisk,” siger Torsten Dau, der mener, at vi er langt
fra at kunne regenerere de harceller, som vi
mister i det indre are, nar vi mister horelsen.

”Den storste arsag til at man taber horelsen, er,
at harcellerne i vores indre ore edeleegges.
Forseg har vist, at nogle fugle har kunnet
reparere harceller. Hvis man kunne gore noget
tilsvarende for mennesker, sa vil det selvfelgelig
vaere en trussel mod hereapparatindustrien. Det
kan muligvis lade sig gere en gang i fremtiden,
men det tager nok rigtig lang tid, fer vi ser sadan
en lesning,” fastslar Torsten Dau.

Illustration: AndBie

Vidste du, at...

Dine arer horer altid,
hvad der foregar
omkring dig

Selv nar du sover, herer dine arer lyde. Der vaelger din
hjerne bare ikke at lytte efter.

Ordsprog:
En raev bag oret
At vaere snu eller underfundig.

Giraffer renser grer
med tungen

Ja, man plejer jo at sige, at man ikke skal putte
noget ind i eret, der er storre end en albue. Men
tungen vil nok alligevel veere lidt af en udfor-
dring for os mennesker.

Husk nu at lade veere med at rense gret med
vatpinde - det kan skade det. Du behgver slet
ikke at gore noget, oret er nemlig udformet for
at rense sig selv.
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The best wireless headset for
concentration in the open office

Jabra Evolve 75
Managing noise for better productivity

 Qutstanding sound for calls and music with world-class speakers and HD voice
» Reduce noise and interruptions with superior ANC and integrated busylight

» More freedom with dual Bluetooth® connectivity and 100ft/30m wireless range
* GN Group -pioneers in sound, from headsets to hearing aids

GN Making Life Sound Better

Jabra GN |

Managing noise for
better productivity

See noise levels fall,
feel productivity rise.

Open-plan offices are becoming increas-
ingly popular, because they improve
teamwork and communication between
colleagues. Unfortunately, open-plan of-
fices also tend to be noisier than other
workspaces.

The Jabra Evolve 75 is a professional
headsets developed to eliminate distrac-
tions created by noise and interruptions.
High quality noise cancellation (Active
Noise Cancellation and Passive Noise Can-
cellation) combined with an integrated
busylight functionality helps create a
personal concentration zone for the user.
The headset is made for both, calls and
music. A high call quality is obtained
through having a boom arm and noise
canceling microphone, and great music
experience is provided by high quality
speakers and ear cup design. You can
switch on active noise cancellation to
eliminate low-frequency sounds, like
the hum of air conditioning. Active noise
cancellation uses advanced micro-
phones to monitor ambient noise.

The Jabra Noise Guide is a device
that monitors noise levels and makes
people more aware of the impact
noise has on their work. You can use it
to identify especially noisy areas and
encourage workers to reduce office
noise. Get instant visual feedback
when noise levels exceed a set limit. The
Instant Feedback Techno-
logy will make the unit turn
red, yellow, or greento make
people aware of the current
noise level. This encourages
everyone to reduce the
noise, creating a better
working environment.

To learn more please
visit www.jabra.com

* Jabra.com/ANC
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saerligt nar han spiller tennis:

arige Lars Po en er dov pa det ene gre og ha 40 procent a
orelse bage pa det ande dfordring ha 3 eret pa at lgse
or ude @reappara e Na S e gere erke
e e xkssigt eller soclalt, og de e have g|o 3 a g
4 = | I I
! -
[
s o o
- | = % Af Ulla Oppermann Blankholm e Foto Tao Lytzen
"Vilever kun én gang, og jeg har teenkt mig at fa have gjort mig totalt invalid. Horelsen er ogsa en
e det meste ud af mit liv,” siger Lars Poulsen, der utrolig stor faktor for socialt samveer, og derfor
med den ene saetning afslerer praecis den ved jeg, at jeg var blevet vanvittig, hvis jeg ikke
&
; i indstilling, der gennemsyrer hans liv, der ellers havde kunnet hare ordentligt,” siger 75-arige Lars .
t blev alvorligt udfordret, da han som 45-arig fik Poulsen, der er uddannet statsautoriseret revisor MENIERE
- konstateret meniére. og i dag har sin egen konsulentvirksomhed, selv Sygdommen skyldes
om han ikke laengere har sin autorisation. problemer med
. Sygdommen har betydet, at han gradvist har _“Ykr_egme””ge“
: = mistet al horelse pa det venstre ore, s& han i dag Han gik egentlig p& pension, da han var 72 ar, ! iet ‘d”dre ereog
]L —tt—t—1t— —— * :.‘\ i er dov pa det ere og har 40 procent af sin men kan ikke lade sin passion for regnskaber eren {e;egnft Ted
| A ) R . . . . o svimmelhed, kvalme
=1 1 1 - —|l M S \ horelse tilbage pa det hojre. Den store horened- vaere, og det bringer os tilbage til indstillingen .
=t > e T ttelse er ikke noget, der i seerlig stor udstraek- om at fa mest ud af livet. Den kommer ogsa til o9 opkestninger
! | G | 1 by 1 SE r get, der! rig ruastr u vet. 9 : horenedseettelse,
L | 1 =1 —r— _— ning begraenser ham, fordi han i dag har udtryk uden for hans hjemmekontor. tinnitus og
| f B o T (1 hereapparat, men havde han ikke haft det, trykken for eret.
I=L=F == z — = - havde hans liv set helt anderledes ud: Indimellem hopper min verden Meniére kan
= S == —= —— ————{ Lars Poulsen har ikke nogen balance pa det ene indtreeffe i alle aldre,
- — B — ”Jeg havde ikke kunnet fungere erhvervsmeessigt ore, men fedderne og synet traeder til og men rammer typisk
= —— = e i s& mange ar uden et hereapparat. Det ville erstatter fornemmelsen af at have balance - personer i alderen
30-60 ar.
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MUST
HAVE

Hver tirsdag
fra 10 til 11
er tennisketsjeren
i sving.

(2]

Lars Poulsen
spiller golf her-
hjemme og pa sine
mange rejser.

©

iPhonen er uund-
veerlig i hverdagen -
den bliver ogsa brugt
til at finjustere lyden i
horeapparatet.

o

Ogsa via Apple Watch
kan Lars Poulsen
styre sit hereapparat,
0g sa gor Apple
Watch det nemt at
vaere online hurtigt.

15 )

iPaden er et vigtigt
arbejdsredskab, nar
der skal
kommunikeres med
kunderne.

16

Mikrofoner
er et godt hjeelpemid-
del til meder, ved
selskaber eller nar
der ses flernsyn hos
familien.

resonans 2017 #1

“Indimellem hopper min verden lidt pa tennisba-
nen, men jeg er sa rutineret, at jeg sagtens kan
ramme bolden alligevel. Der er enormt mange
ting, man kan leere sig med lidt vilje,” siger Lars
Poulsen, der tog et dykkercertifikat som 60-arig
pa trods af sin sygdom.

Han spiller ogsa bordtennis, star pa ski, spiller
golf og gar til fitness. Han er med egne ord ogsa
en gammel nerd, der gar op i teknikken i
forbindelse med sit hereapparat, sa han kan fa
det til at fungere bedst muligt i sin dagligdag og
de forskellige situationer, han kan std i. Han har
for eksempel valgt et hereapparat, som han kan
koble direkte til sin iPhone og derfra skrue op og
ned for forskellige indstillinger for at fa den
bedste lyd.

"Jeg sejler en del, og nar jeg er ude pa havet, er
der ret meget stoj fra vinden, og der kan jeg ga
ind og begraense den vindstgj. Jeg har ogsa en
mikrofon, jeg kan stille pa et bord, hvis jeg erien

forsamling med fire-fem personer, sa jeg kan
here, hvad alle siger;” fortaeller han og tilfejer, at
han ogsa har en enhed, der kan kobles til
flernsynet, sa han far lyd direkte ind i sit hare-
apparat derfra.

Fik han ikke det, ville det vaere umuligt for andre
at vaere i stue med ham, fordi lyden ville vaere
skruet ekstremt hojt op. Det giver sa den
ulempe, at han ikke kan here, hvad hans kone
siger til ham, nar han ser flernsyn, men det kan
der selvfolgelig ogsa veere fordele i, som han
siger, med lun munterhed i stemmen*.

For nylig har Lars Poulsen faet en sakaldt "cross”
i form af en mikofon, der kan monteres eller af-
monteres pa hereapparatet, og som bliver
haegtet pa det deve are, sa han kan ”here” pa
begge orer. Cross apparatet kan styres via appen
pa telefonen, og nar han dyrker sport afmonte-
rer han crossenheden, sa ledningen ikke generer
ham i fysisk udfoldelse.

”Jeg havde ikke kunnet fungere erhvervsmaessigt i s& mange ar uden et

horeapparat. Det ville have gjort mig totalt invalid. Horelsen er ogsa en

utrolig stor faktor for socialt samvaer, og derfor ved jeg, at jeg var blevet
vanvittig, hvis jeg ikke havde kunnet hgre ordentligt.”

*Ved de fleste former for heretab kan hereapparaterne indstilles til at opfange lydene fra omgivelserne samtidig med lyden fra flernsynet.
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Navn:
Lars Poulsen

Alder:

75 ar
Uddannelse:
Statsautori-
seret revisor
Bopael:
Hjorring
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Nar han meder nye mennesker, for eksempel pa
golfbanen - og de skal til at svinge kellerne pa
det gronne underlag - sa starter han altid med
at sige, at han har et handicap, som altsa ikke
relaterer sig til golfspillet.

”Sa ved folk det fra starten, og sa er der ikke
nogen, der bliver mugne over det. Det er vigtigt
og rart for mig, at folk ved, at jeg har sveert ved at
here, og vi er lige gode venner af den grund,”
understreger Lars Poulsen.

Hans skelnetab kan give anledning til misforsta-
elser af ord, som pludselig far en helt anden
mening.

"Dermed opstar der ogsa en del komiske
situationer med herefejl, som jeg hurtigt
erkender og tager med godt humer,” lyder det fra
Lars Poulsen.

Da han begyndte at miste herelsen, tog det et
stykke tid, for han erkendte, at han var nedt til at
gore noget ved det.

I dag kan jeg godt taenke, at jeg maske skulle
have gjort noget ved det tidligere, men samtidig
har min sygdomsudvikling tvunget mig til at
reagere pa det relativt hurtigt. Jeg kunne
simpelthen ikke here noget, og jeg mistede sa
meget i sociale sammenhaenge pa grund af det.
Hvis du ikke kan here, sa er du demt udel,” siger
han og tilfgjer, at det kraever noget af en at
seette sig ind i de forskellige typer hereapparater
for at finde ud af, hvad der passer til en.

“For nogle kan det veaere svaert at saette sig ind i,
men det er ogsa sjovt at finde ud af tingene og fa
dem til at fungere og finde ud af, hvor stor en
hjeelp det er. En del af vores venner er begyndt at
fa hereapparater nu. De gar med dem i to dage,
og sa leegger de dem ned i skuffen, fordi de synes,
det er for besveerligt. Der skal man tvinge sig selv
til at bruge dem, for der kommer ret hurtigt et
tidspunkt, hvor man ikke kan undvaere dem, og
det er man nedt til at erkende,” siger Lars Poulsen
og tilfgjer, at der er god hjaelp at hente omkring
dig-men at du hele tiden skal huske, at du ogsa
selv skal gere en indsats for at fa det optimale ud
af hereapparaterne.

[TTTTTTTTTTT LYDOPLEVELSE

UDVID

DIN

OPLEVELSE
AF LYD

Hvis du intet kender til hereapparater, sa vil du formentlig blive overrasket over,
hvad de sma apparater er i stand til. Der er tale om ingeniorkunst i miniaturefor-
mat — et hejteknologisk gadget - som gor det let for dig at here i alle situationer,
og nogle gange ger dig i stand til at here endnu bedre end normalt herende.

Af Ulla Oppermann Blankholm e Foto GN

Receiverslange

Elektronik .
Receiver

INGENIORKUNST Hus

| MINIUDGAVE
Batteridor

resonans 2017 #1 |39



LYDOPLEVELSE [ [[[ITTITTTTI

goiﬁ\;(" ‘

Apparater, der sidder i gret —————» <

o

GROFT SAGT FINDES DER TO TYPER HOREAPPARATER
Det kan virke som om, at der er uanede muligheder, nar du skal veelge det hereapparat, der passer bedst til dig.
Selv om der er mange undermodeller med forskellige funktioner, sa er der groft sagt kun to forskellige typer

horeapparater: Det, der sidder i gret - og det andet, der sidder bag oret.

Apparatet,
der sidder i gret

Passer
til. lette Det, der sidder i gret har alle elektroniske komponenter
siddende i en skal, der er stobt efter et aftryk af bruge-

til kraftige rens ore. Mikrofonen er placeret pa den side af hore-

haretab apparatet, der vender ud af eret. Denne placering giver
apparatet en fordel i forhold til det, der sidder bag eret,
idet lyden derved bliver opfanget pa det mere naturlige
sted ved gregangen. Hvis apparatet er stort nok, er der
mulighed for funktioner som volumenkontrol, telespole,
retningsmikrofon og flere programmer. Denne type
ReSound LiNX 3D passer til lette til kraftige horetab.
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Apparatet,
der sidder
bag oret

Det, der sidder bag eret, har en enhed
med alle elektroniske komponenter
siddende bag eret, hvorfra lyden feres
via en lydslange til en lille lydkuppel

eller en storre greprop. De apparater, der
kommer med en tynd lydslange og en
lille lydkuppel, bliver ogsa kaldt for abne
lesninger, da den lille kuppel ikke fylder
oregangen helt ud. De apparater, der
kommer med en kraftigere lydslange og
en greprop, bliver kaldt for lukkede l@s-
ninger, da de fylder gret helt ud - ligesom
de apparater, der sidder i oret. Hore-
apparater, der sidder bag oret, passer til
alle typer af heretab, og der er mulighed
for alle funktioner som volumenkontrol,
telespole, retningsmikrofon og flere
programmer.

Der eksisterer ogsa en variant af de abne haereapparater, hvor receiveren - hejtaleren—er anbragt inde i eregangen og tilsluttet
selve horeapparatet med en tynd lydslange med ledning i. Fordelene ved den lesning, der ogsa er den mest benyttede i Danmark,
er, at selve hereapparatet kan daekke flere og sterre heretab, OG at den enhed, der sidder bag eret er meget lille, let og diskret. De
apparater, der sidder bag eret, passer til alle typer heretab og indeholder typisk flere funktioner og muligheder end dem,

der sidder i oret, simpelthen fordi der er mere plads til radighed til komponenter.

Passer til . ”Langt de fleste i dag bruger de hgreapparater, der
alle typer sidder bag eret, fordi de synes, det er en ulempe at

heretab fa lukket oregangen hglt n7ed de'andre haore- .
apparater. Det svarer lidt til at stikke fingrene i
arene, hvilket betyder, at ens egen stemme kan
lyde lidt maerkelig. Det er dog ens herenedsaet-
telse, der i de fleste tilfaelde afger, hvilke hore-
apparater der er de rigtige i hvert enkelt tilfelde,”
siger Steen Nielsen, der er produkt-og audiologi-
supporter i GN Hearing Danmark.

3 -

ReSound LiNX 3D apparat, der ReSound LiNX 3D apparat
sidder bag eret (aben lasning) med receiver i oret
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GN'’s hereapparater har i modsaetning til mange andre producenters
apparater en type retningsmikrofon, der sikrer, at brugeren stadig er
i stand til at here, hvis der kommer lyde bagfra eller fra siden.
Brugeren undgar dermed at ga glip af vigtig information i omgivel-
serne -som man typisk vil med den traditionelle retningsvirkning.

Forskel i
lydkvaliteten

Hoereapparaterne ser ofte meget ens ud udenpd, men
chippen indeni gar, at der er stor forskel pa et basis hore-
apparat og et topprodukt i forhold til, hvor godt apparatet er
til at flerne overfledig stej og fremhaeve tale. Lydkvaliteten
og lydbehandlingen i apparaterne varierer alt efter, hvilken
model du vaelger.

”Jo hejere op i pris, du kommer, nar du keber hereapparater,
jo mere intelligent opferer retningsmikrofonerne sig, sa de
selv tuner ind pa den lyd, du vil here. Vi kan ogsa fa de to
hereapparater pa henholdsvis hajre og venstre gre til at tale
sammen og fungere som en helhed, sa de ikke kun fokuserer
pa den lyd, der kommer forfra, sa du stadig er i stand til at
hore, hvis der pludselig kommer en bagfra og fortzaeller dig
noget,” siger Steen Nielsen og tilfgjer, at netop den funktion
adskiller sig fra mange andre producenters apparater, som
kun fokuserer pa lyd forfra og lukker ned for al anden lyd,
hvilket, han mener, er en gene for brugeren, da det dermed
er horeapparatet og ikke brugeren, der bestemmer, hvad
brugeren harer.

Tradlegse horeapparater i
intelligent gkosystem

De fleste horeapparater i dag er tradlese. Det betyder, at du

kan koble en masse forskelligt tilbeheor til dem, sd du lettere
kan here pd afstand eller i stejende situationer. Tilbehoret er
nemt at bruge og giver dig mulighed for at streame naesten
alle lyde.

"Det smarte er, at horeapparaterne og tilbeheret fra GN
Hearing fungerer sammen som et intelligent gkosystem. Far
du for eksempel lyd direkte fra flernsynet via en tv streamer
ind i dine hereapparater —imens du pludselig modtager et
telefonopkald - sa vil lyden pa fiernsynet blive afbrudt, sa du
kan tage telefonen,” siger Steen Nielsen og tilfgjer, at du ikke
har brug for at have noget haengende rundt om halsen, nar
du bruger det tradlese tilbeher fra GN Hearing.

Udover tv streameren, s findes der ogsa en flernbetjening,
en telefonclip og to forskellige mikrofoner.

”Der findes for eksempel en lille mikrofonclip, som du kan
give til foredragsholderen, hvis du er ude til foredrag. Sa vil
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du fa lyden direkte fra mikrofonen og ind i dine here-
apparater. Det kan faktisk gere dig i stand til at here endnu
bedre end normalt herende, nar du bruger den. Er du pa en
guidet rundvisning og star helt bagerst, sa vil du have en klar
fordel af at fa lyden direkte fra guiden, der baerer mikrofo-
nen,ind i hereapparaterne,” fortaeller Steen Nielsen og
opfordrer til, at du - lige som nadr du skal veelge here-
apparater - kigger pa, hvilke behov du har, nar du veelger dit

tilbehor.

Tilbeheoret til dine horeapparater er nemt at bruge. Dine muligheder er fra
venstre til hejre - ReSound Micro Mic, ReSound Multi Mic, ReSound tv streamer 2,
ReSound flernbetjening 2 og ReSound telefonclip+.

[TTTTTTTTTTT LYDOPLEVELSE

Made for iPhone
0g apps

I 2014 introducerede GN Hearing verdens forste Made for iPhone hore-
apparat, hvor det for ferste gang blev muligt at streame lyden —i stereo -
direkte fra en iPhone, iPad og iPod touch til et hereapparat. Ligesom den
tilherende app gjorde det muligt at styre hereapparaterne med en iPhone
(5 eller nyere, red.), eller smartphone.

GN Hearings apps kan downloades gratis i enten App Store eller Google Play.
Nar du har gjort det, kan du for eksempel derfra skrue ned for bassen og
diskanten i dine hereapparater, snaevre talefokus ind og gemme favoritindstil-
linger -sa du kan bruge samme indstilling, hver gang du er det samme sted.

"Er du for eksempel i en handboldhal hver sendag og har fundet den per-
fekte lydindstilling dér, sa kan du gemme indstillingen, sa du slipper for at
skulle indstille hver gang, du er der,” lyder det fra Steen Nielsen.

Du kan ogsa finde dine hereapparater via appen,
hvis de skulle vaere blevet vaek.

Nogle gange fungerer de hereapparatindstillinger, som

du synes om pa hareklinikken, ikke i hverdagen, eller dine
praeferencer har aendret sig. I den nyeste produktfamilie
ReSound LINX 3D fra GN Hearing kan du -i stedet for at
tage hen til hereklinikken - bede din hereapparatspecialist
om hjaelp gennem den helt nye ReSound Smart 3D™ app.

Det sidst
y ”Du sender blot en besked fra funktionen ReSound Assist
i appen via en sikker og palidelig cloudforbindelse til din
2 horeapparatspecialist og forklarer problemet og beder ved-
1 kommende om at aendre indstillingerne i dit hereapparat,’

Modtager fortaeller Steen Nielsen.

Beder om hjzelp anmodning

via appen

r Hereapparatspecialisten kan foretage aendringerne uden, at
du eller dine hereapparater behgver at vaere i klinikken, og
4 3 bagefter sende dem til dig via cloudforbindelsen, hvorefter
du kan downloade dem ind i hereapparaterne via appen.

ReSound LINX 3D
)
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Du ved det maske ikke: At din opbakning, din forstdelse og

respekten for din aegtefaelle, samlevende eller gode ven, der
har faet et heretab, kan veere afgerende for, hvordan din

g‘ naermeste lever med sit horetab.

I House of Hearing pa Frederiksberg kan bade parerende og
folk med heretab komme til informations- og radgivningsaf-
tener nogle gange om aret. Her har tale-here paedagog
Kirsten Worsge, som arbejder dér som frivillig og til daglig
arbejder som herekonsulent i Roskilde Kommmune, dannet
sig et klart billede af, nar parerende er en stotte, og nar de

HUSK

4 at tage dig tid ke er det.
e . .
= t||~ IJdt ”Jeg ser ofte, at nogle parerende helt overtager kommunika-
fred 0g ro tionen for den, der har faet et heretab og fortaeller, at "hun”

eller "han” ikke kan here, mens vedkommende sidder lige
ved siden af,” siger Kirsten Worsege og tilfgjer, at det er en
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% Hamrende
') vigtigt med
' opbakning

Af Ulla Oppermann Blankholm e Illustration Bob Katzenelson

Som pargrende til en med heretab har du en yderst vigtig rolle:
Du skal give stotte og veere der, nar der er brug for det - og sa skal du ikke
mindst se din neermeste som et menneske ikke som ”en med hgretab”

forfejlet opfattelse af, hvordan man som parerende bedst
kan hjzelpe.

At du i hegjere grad skal statte, skal ifelge Kirsten Worsoe
tages helt bogstaveligt, for der traeder du et skridt tilbage og
dropper tanken om, at du skal veere din naermestes grer ude
i verden.

”Du skal veere der, og du skal veere klar til at gribe, men du
skal ikke tage over;” fastslar Kirsten Worsee og tilfejer, at du
skal fortsaette med at se din allernaermeste som et menne-
ske og ikke som ”en med heretab” - for det vil bevare din
respekt og kaerlighed til mennesket.

Rart at veere to

Lars Bo Ammitzbell er lige som Kirsten Worsee frivillig i
House of Hearing, og han blev pa grund af sudden deafness
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Gode rad
til paregrende

Tal klart og tydeligt - og hold pause ind
imellem dine saetninger.

Se pa den, du taler med.
Hvis der er baggrundsstej, kan du ikke for-
vente at fa en god samtale.

Nar du gentager, sa brug ikke de samme
ord, som du lige har brugt.
Overtag ikke kommunikationen for din
naermeste med haretab og undlad at
omtale personen i 3. person, nar han eller
hun sidder lige ved siden af.

Vaer i det samme rum som den, du taler til.

Lad veere med at rabe.

Engagér dig og laer mere om heretabet, sa
du kan agere bedst muligt.
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helt dev pa det ene gre for 25-30 ar siden, og har et stort
heretab pa det andet gre. Han har oplevet, hvor meget det
har betydet, at hans kone har bakket ham op undervejs.

”Min kone deltager gerne, hvis jeg skal til noget, som ogsa
kan leere hende noget. Fordi jeg har meget nedsat herelse,
har jeg for eksempel vaeret pa et tegn-til-tale kursus. Det
ville slet ikke give mening, hvis det kun var mig, der var pa
sadan et kursus, for s ville jeg jo ikke kunne bruge den form
for kommunikation med nogen. Det er dedhamrende vigtigt
for mig, at hun hele tiden har interesseret sig for mit heretab
og bakket mig op,” siger Lars Bo Ammitzboll og tilfgjer, at
det er lige sa vigtigt, at den parerende folger med til det
forste mede med eksempelvis ereleegen, fordi man ofte far
mange ting at vide:

"De fleste kender til den situation, at man er lidt nerves, nar
man er sddan et sted, og at man desuden far rigtig mange
ting at vide pa én gang. Der er det rart, at man er to om at
hore det hele, for der er tit mange ting, man ikke far med,”
siger han.

Brug din nysgerrighed

Som parerende er din nysgerrighed ikke uvaesentlig, for med
den kan du fa adgang til information, der kan komme
mennesket med heretab til gode. Kirsten Worsge mener, det
er vigtigt, at du kender til praecis det heretab, som din
naermeste har faet.

"Er det for eksempel bas eller diskant lyde, som din naerme-
ste ikke kan here? Det er vigtigt for dig at vide i forhold til,
hvordan du bedst taler. Laer at forsta herekurverne - jo mere
du forstar dem, des bedre vil du kunne hjzelpe din naermeste
i hverdagen,” siger Kirsten Worsoge.

Hun rader generelt til, at du taler klart og tydeligt og laver
pauser imellem dine saetninger —isaer hvis du taler i telefon
med en, der har heretab.

”Lad for guds skyld vaere med at rdbe - det hjaelper ingen-
ting. Det er ikke rart for dig, og mange hereapparater
filtrerer den meget hgje lyd fra, sa det vil slet ikke give
mening at gere,” siger hun og ger opmaerksom pa, at det for
mange kan vaere en hjaelp, hvis man sammen laegger en
strategi, inden man for eksempel skal til fest.

Planlaeg en pause

”For mange med horetab kan en fest eller et stort arrange-
ment med mange mennesker vaere et forfaerdeligt sted, og
det kan afholde nogle med heretab fra at deltage i sddan
nogle ellers sjove begivenheder. Jeg kender en ung kvinde
med tre bern, og hun har sammen med sin familie lagt en
strategi, der gar ud p4, at hun mellem forret og hovedret lige

seetter sig ind i et tilstedende veerelse, sa hun kan fa ro lidt
tid og derefter kan holde ud at veere med til resten af
arrangementet,” fortaeller Kirsten Worsee og uddyber, at
sadanne lesninger kan vaere med til at fa det hele til at
fungere for eksempelvis familier.

Lars Bo Ammitzbell har ogsa en strategi for, hvordan han far
en pause. Han har som regel sin hund siddende ude i bilen,
hvis han er til middag hos nogen, og den skal jo luftes af og
til, og den gatur med hunden er samtidig Lars Bo Ammitz-
boll's made at koble af pa, sa han kan vende frisk tilbage. Det
er ifelge Kirsten Worsge langt fra alle, der har behov for
pauser pa den made, men nogle har behovet, fordi hjernen
er pa overarbejde ved horetab.

FITEEEITETTT T PAR@RENDE

Hun gor desuden opmaerksom pa, at folk med heretab
bliver ekstra treette, nar de far et nyt hereapparat, fordi de
skal vaenne sig til det.

"Ferste gang man far et hereapparat, gar der som regel
tre-seks maneder, for man har vaennet sig til det. Er man vant
til at bruge hereapparat og far et nyt, gar der som regel en
maneds tid, for man har vaennet sig til det,” siger Kirsten
Worsee og tilfgjer, at man er velkommen til at kontakte
House of Hearing, hvis man har nogen spergsmal om herelse.

Dit lokale kommunikationscenter kan hjzelpe dig.
Bemaerk, at kommunikationscentret kan have mange forskellige
navne - for eksempel:

”Institut for Syn og Herelse” i Aalborg -
”"Kommunikationscentret” i Region Hovedstaden.

Her kan du fa undervisning i at bruge dit hereapparat og tilbud om
kurser, der kan stotte dig i din kommunikation. Du kan ogsa fa rad
og vejledning om andre hgretekniske hjaelpemidler.

Pa Hereforeningens hjemmeside -

-kan du finde en oversigt over landets kommunikationscentre.
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Skal begraenses
af et horetab
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ReSound GN

Hvad har du brug for, hvis du ikke skal begraenses af et hgretab?

Krystalklar lyd? Perfekt taleforstaelse, selv i stajende omgivelser? Den bedste stgjreduktion, der findes pa
markedet? En enkel made at gere din hareoplevelse personlig pa? Mulighed for hjeelp til at f& sendret
indstillingerne i dit hereapparat, uden du behever at besage din hereklinik? Med ReSound LINX 3D far du det hele.

Du far ogsa det forste horeapparat i verden med internetforbindelse. Det betyder feks., at du hurtigt kan finde
dine hereapparater, hvis du har tabt eller forlagt dem, ved hjaelp af "Finder” funktionen i vor prisbelennede app.

Klik ind pa resound.com og lees mere eller tjek din hgrelse med vores online hgretest.

GN Hearing Danmark er det danske salgsselskab i GN Hearing, der er ejet af GN Store Nord. GN Hearing er en af verdens ferende producenter af hereapparater.

ﬁ facebook.com/gnhearingDK

GN Making Life Sound Better Smart Hearing\?/'



